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Como os softwares de troca
de arquivos estao abalando
a industria da musica

POR MAURICIO GREGO

m maio deste ano, a revista americana Business Week

publicou uma reportagem de capa com os grandes

inovadores da Internet. Estavam 14 Jeff Bezos, da

Amazon.com, Tim Koogle, doYahoo!, MegWhitman,
da eBay, Masayoshi Son, do Softbank, e Shawn Fanning, co-fun-
dador e engenheiro chefe da Napster. Com 19 anos, Fann ingera
um estranho no meio daqueles miliondrios. O software que ele
inventou, o Napster, ainda ndo rendeu nem um centavo. Fan-
ning ganhou seu lugar entre os grandes nomes da nova econo-
mia iniciando uma revolugo que abalaa industria fonografi-
ca, responsdvel por negdcios de 40 bilhdes de délares por ano
no mundo: ele criou um software para as pessoas compartilha-
rem arquivos de muisica pela Web. Mas ndo € s6 isso: no futuro,
softwares como o Napster podem tornar-se populares também
para a troca de filmes e programas de computador pela rede,
trazendo uma mudanga radical na maneira como esse tipo de
contetido é distribuido.

O Napster foi inovador em trés aspectos. Primeiro, tornou f4-
cil a tarefa de encontrar e baixar os arquivos MP3 na rede, dis-
pensando os complicados softwares de FTP antes empregados
para isso. Segundo, possibilitou a formacdo do maior acervo de
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musica digital que j4 existiu. Cada PC de um usudrio do
Napster funciona como um servidor. Assim, 0 acervo to-
tal ¢ a soma do que milhdes de usu4rios tém em seus mi-
Cros —uma quantidade fabulosa de misica.

A terceira inovagéo foi criar uma situacio em que é di-
ficil caracterizar a pratica de pirataria. O servidor da Naps-
ter armazena apenas um indice, necessario para a busca
das musicas. Uma vez localizado o arquivo, sua transfe-
réncia € feita diretamente do micro de um usudrio parao
do outro, sem passar pelas maquinas da Napster. Em ou-
tras palavras, cada PC ¢ ao mesmo tempo cliente e servi-
dor. Esse esquema manteve o Napster no ar (pelo menos
ate o dia 25 de maio), apesar de a empresa estar sendo pro-
cessada desde dezembro pela RIAA, a poderosissima as-

0 micro é o servidor

0 programa cliente envia, ao servidor,
uma lista dos arquivos gue vao ser
compartilhados. Ao colocar esses
. arquivos 2 disposicao dos outros
usuarios, o software faz com que o
micro funcione também como semﬂur

LN INFO EXAME |

sociagio das gravadores americanas, que retine emp_res?_s
como EMI, Polygram e Sony Music. Ea mesmaassociagio
gue combateu, no passado, sem Sucesso, 1n0f'a<;oes basi-
cas como a fita cassete, o drive de CD regravdvel, os apa-
relhos portateis de MP3. _

Uma pesquisa feita nos Estados llqldos pela e‘mpre%.a
QuickTake.com mostrou que 80% dos m[e;nautaa acieldl-
tam que é eticamente correto copiar arquwFOS de muglca
na Internet. Entre as pessoas consultadas, 50% f:on};;d?-
ram injustos os processos judiciais movidos pela mdu‘sma
fonogréfica contra empresas como Napster e MPS.Fom_
Os leitores de INFO também estdo com a Napster. l\'uma
enquete recente feita pelaWeb, 84,6% disseram que a Naps-
ter nao deveria ser punida pela Justica.

Softwares como o Napster fazem com que o micro seja, ao mesmo tempo, cliente e servidor

Quando o usuario busca um
arquivo, a pesquisa é feita no
servidor central, que
armazena apenas o indice —
Nnao o0s arquivos a ser
compartilhados

Internet
ki

Localizado o
arquivo, a
transferéncia é feila
diretamente de um
micro para o outro,
sem participacao do
servidor central

Infografico: Talo

77{-77’-3';‘1’—,!‘_, e

JUNHQ/2000




Folo: Assoolaled Prass AF/Ben Margot

Os resultados dessas pesquisas valem como um alerta
vermelho para as gravadoras: se as pessoas acham corre-
to copiar musica, entdo basta que tenham as ferramentas
adequadas para que a pirataria pegue fogo. Foi o queacon-
teceu com o Napster. Embora a empresa nao divulgue o
numero de downloads, estima-se que o programa tenha
cerca de 10 milhGes de usudrios, quantidade impressio-
nante para um produto que existe hd menos de um ano.
E o crescimento continua sendo muito rapido. Nas uni-
versidades americanas, a troca de arquivos pelo Napster
tem provocado congestionamentos monumentais nas re-
des. Algumas, como as de Indiana e Yale, chegaram a blo-
quear o acesso ao site da Napster. No Brasil a popularida-
de do Napster também se espalha rdpido. Hoje, copiar uma

Mais uma do Napster

s discussoes sobre a legalidade do Napster podem nao
fer terminado, mas os desenvolvedores nao ficaram pa-
rados. A versao 2.0 beta 6 traz varios aperfeigoamentos
que atendem aos pedidos dos fas do software. A interface ago-
ra pode ser personalizada mudando as cores das janelas. Outra
novidade € o suporte ao formato de misica WMA (Windows Me-
dia Archive), da Microsoft, além do tradicional MP3. A nova ver-
30 pode, ainda, tocar a misica durante o download. A melhor

& e S S 8 e
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A nova versao permite a troca de mensagens instantaneas

- Y

Lars Ulrich: o baterista da Metallica (4 direita) acusa a Napster de promover a pirataria na Web
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musica de Gabriel O Pensador ou do veterano Roberto Car-
los (em portugués ou espanhol) com o software é moleza.

Avelocidade de expansao do Napster levou a banda Me-
tallica e o cantor de rap Dr. Dre a processara Napster, uma
mintscula empresa de San Mateo, na Califérnia. A Metal-
lica pode nao ter conseguido fechar a Napster como pre-
tendia, mas marcou seu pontono inicio de maio ao forgar
aempresa de Shawn Fanning abanir 317 377 usuarios que
estavam compartilhando muisicas da banda.

Na mesma época, ojuiz Jed Rakoff deu ganho de causa
aRIAA, aassociagdo das gravadoras americanas, num pro-
Cesso por pirataria contra o MP3.com, o quarto site de mui-
sicamais visitado nos Estados Unidos, segundo as pesqui-
sas da Media Metrix. O MP3.com apoiava-se na lei ameri-

das mudangas foi a inclusdo de um sistema de mensagens ins-
tantdneas, facilitando a comunicagao entre os usuarios, antes
restrita s salas de chat. Mas ainda hd muito o que melhorar no
Napster. Falta implementar, por exemplo, fungoes de agenda-
mento de downloads e o uso de peles para personalizar a inter-
face com o usudrio. Mas essa nova versao mostra que a Napster
esta antenada com os desejos de seu pilblico.

ERIC SOARES COSTA
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cana, que permite que o usudrio copie a musica para seu
uso pessoal. Em seu servico MyMP3, qualquer pessoa po-
dia acessar uma musica desde que demonstrasse possuir
o CD correspondente. Era como se o site estivesse arma-
zenando as copias pessoais permitidas pela lei. Mas o fa-
to de a empresa ter colocado as musicas no servidor sem
autorizac¢ao dos proprietarios do direito autoral pesou mais
na decisao do juiz.

BRASILEIROS NA REDE

No Brasil, um servi¢co como o0 MyMP3 ndo teria a menor
chance do ponto de vista legal. “A lei brasileira € mais res-
tritiva nesse aspecto. Nem mesmo copias parauso pessoal
sdo permitidas’, diz Alvaro Loureiro de Oliveira, advoga-
do e presidente da Comissao de Direitos Autorais da As-
sociacao Brasileira da Propriedade Intelectual

J4 um servigo semelhante ao Napster renderia discus-
soes no pais, com resultado imprevisivel. E certoque aem-
presa ndo comete pirataria diretamente. Ela apenas for-
nece uma ferramenta que pode ou ndo ser usada ilegal-
mente. “Nao podemos culpar o fabricante da arma pelo
assassinato”, diz Oliveira. De qualquer modo, a auséncia
de um site como o Napster no pais nao impede a difusao
desse tipo de servico. Num teste do INFOLAB com dez mu-
sicos brasileiros conhecidos, com nomes como Tilas, Car-

s d)

Lafraia e Bigatti: trabalhando a distancia, os dois criaram o Cardume, que busca arquivos MP3

linhos Brown e Marisa Monte, o indice do Napster cravou
todas. De cada um deles, havia pelo menos duas op¢oes
para download.

Mas o fato € que a discussao sobre o Napster vai muito
além do aspecto legal. Uma questao bdsica é: por que 80%
das pessoas acham correta a copia de muisicas, mesmo
que isso seja ilegal? O problema parece ser que o modelo
de negécio das gravadoras parou no tempo e j nao aten-
de adequadamente ao que as pessoas procuram. Mesmo
que alguém queira comprar apenas algumas muisicas ou
compor um CD com faixas a sua escolha, é obrigado ale-
var o disco inteiro, as vezes com muitas musicas desinte-
ressantes, por um preco considerado alto por muita gen-
te. Nao que falte tecnologia para atender melhor ao con-
sumidor. Tecnologia sobra. Falta € iniciativa das gravado-
ras para superar um modelo de negécio que estd obsole-
to — recorrendo, por exemplo, a micropagamentos pela
Internet para permitir a compra e o download oficial de
musicas avulsas, Nem todas as bandas aplaudem a atitu-
de da Metallica em sua cruzada contra a Napster. Varios
musicos se movem com desembaraco dentro do mundo
MP3, como os cantores Chuck D e Courtney Love, e a maio-
ria prefere sentar em cima do muro. A atitude mais agres-
siva contra o Napster vem mesmo das gravadoras, Mesmo
que elas consigam o que querem, e fechem a Napster, 0

JUNHO/2000

Fota: Andre Valertim




Mergulho no software

INFOLAB analisou os principais

sistemas para intercimbio de ar-

quivos na Internet. Quer saber qual
0 melhor para vocé? Entio leja a seguir.
Seja qual for a sua escolha, leve em con-
sideracdo que nesses programas sempre
ha o risco de cair, voluntaria oy involun-
tariamente, em pirataria.

eeoe)
Www.napster.com

0 pai de todos os softwares para troca de
arquivos de midia é, simples, eficiente e mui-
to fdcil de usar. Além disso, reline a maior

. comunidade de aficionados de musica da In-
ternet. Isso aumenta as chances de alguém
encontrar o que procura. Mas a simplicida-
de do Napster implica limitagGes. O softwa-
re nao aceita peles para personalizar a apa-
réncia, sé trabalha com arquivos de musica
€ conecta-se apenas aos servidores oficiais
da Napster. Estas duas ltimas restricoes po-
dem ser contomadas por meio dos utilitirios
Wrapster (www.wrapster.com) e Napigator
(www.napigator.com), respectivamente.

o008
gnutella.wego.com

0 Gnutella emprega uma arquitetura de

rede totaimente distribuida, o que torna
praticamente impossivel alguém impedir
seu funcionamento por meio de um pro-
cesso judicial. Seu método de pesquisa é

i mais lento que o dos outros softwares,
. mas é poderoso. No teste do INFOLAB,
uma busca com a palavra Gilberto, por
exemplo, apontou cerca de 120 arquivos,
quase todos msicas de Gilberto Gil e JoZo
Gilberto. A interface com o usudrio é um
pouco confusa. Ainda assim, depois que
a pessoa se habitua com ele, o Gnutella
| mostra-se pratico e eficiente, O software

L
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nao faz distingo entre diferentes tipos de
arquivo. Assim, existe de tudo na rede
Gnutella, incluindo filmes, freewares e
aplicativos pirateados, Uma vantagem adi-
cional é que o Gnutella tem uma versao
em portugués.

S A MESH rdeeay

0000
www.imesh.com

Entre os sistemas para troca de arquivos
que seguem aarquitetura do Napster, o iMesh
€ 0 que reinea melhor combinacdo entre re-
cursos poderosos e facilidade de uso. Ele
permite realizar buscas especificas para 4u-
dio, video, imagens, software e documentos.
Sua interface com o usudrio pode ser confi-
gurada em trés esquemas diferentes. Dois
deles aceitam peles para personalizagdo e o
terceiro segue o desenho do Outlook, da Mi-
crosoft. O iMesh avisa quando o usuario ten-
ta baixar um arquivo que j4 possui e pode
gerar uma lista de contatos para troca de
mensagens. Seu ponto fraco & que, como
tem menos usudrios que o Napster, ele no
oferece uma variedade t3o0 grande de arqui-
vos para download.

SCOUR EXCHANGEM s

o00)
WWWw.scour.com

Mais simples que os outros softwares
dessa categoria, 0 Scour Exchange nio ofe-
rece muitos recursos. Falta-lhe, por exem-
plo, a fungdo de chat. Ainda assim, ele fun-
ciona bem em seu papel primario de inter-
cambio de arquivos de dudio, video e fotos.
Tem por voltade 1 milhdo de arquivos com-
partilhados por 8 000 usu4rios. E um gru-
po pegueno em comparagao com o do Naps-
ter. A conseqtiéncia disso ¢ logo sentida ao
fazer uma pesquisa. No teste do INFOLAB,
uma busca com a palavra Gilberto, por exem-
plo, revelou apenas 36 arquives. ..

T HOTLINE Bl

eee)
www.bigredh.com
Se 0 Napster é o pai dos softwares de tro-
ca de arquivos, o Hotline é o ava. Langado
em 1997, ele € um velho conhecido dos usus-
rios do Mac, que o empregam para intercim-
bio de programas e outros arquives. 0 Ho-
tline ndo tem mecanismo de busca. Em vez
disso, 0 usuario obtém uma lista de "servi-
dores’ (micros de outras pessoas), conecta-
se aum deles e examina seu contetdo em
busca do que procura, como numa conexdo
por FTP tradicional. O uso desse sistema &
mais complicado que o dos outros softwa-
res. Isso explica por que o Hotline nunca foi
tdo popular quanto o Napster.

o00
www.globalscape.com/products/
cutemx.himl

Apesar de ter um bom leque de fungaes,
0 CuteMX perde eficiéncia por causa do
pequeno tamanho da comunidade de usua-
rios que redine. Durante os testes do IN-
FOLAB, raramente havia mais de 250 pes-
soas conectadas. 0 software tem um me-
canismo de busca muito répido e ainda
mede o tempo de acesso aos computado-
res encontrados na pesquisa.

U MEDIA'SHARING
[ X 1 ]
www.mp3sharing.com

Como o CuteMX, o Media Sharing funcio-
na bem, mas oferece um acervo muito limi-
tado de arquivos por causa do pegueno nt‘l-
mero de usudrios. Mesmo buscas a artistas
extremamente populares, como os Beatles,
resultam em resultados decepcionantes. Fo-
ra isso, ele oferece alguns recursos interes-
santes, como o que mede o tempo de aces-
so0 aos computadores listados

INFO EXAME
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MUSICA NA WEB

conceito langado por Shawn Fanming parece destinado a
sobreviver. Programadores independentes criaram pelo
menos 25 programas clientes e trés servidores compati-
veis com o Napster. Um dos projetos tem o provocativo
nome de Metallicster ¢, entre os softwares dientes, h4um
brasileiro, o Rapster (veja o quadro “MP3 no Mac é com o
rapster”). O OpenNap, 0 mais conhecido dos servidores al-
temativos, tinha cerca de 400 downloads por diana meta-
dede maio. Com servidores espalhados porintimeros pai-
ses, as chances de a comunidade Napster ser detida pela
RIAA s30 remotas. Para cada scrvidor fechado, outros aca-
bardo sendo abertos. Um utilitdrio, o Rapinator, encarre-

ga-se de reconfigurar o cliente Napster para acessar oy.-
tros servidores além do oficial da empresa. .

A arquitetura do Napster também jd foi copiada por ou-
tras empresas, que desenvolveram sistemas semelhantes
como CuteMX. iMesh, Spinfrenzy e Scour Exchange. Este
dltimo tem investimentos de Michael Ovitz, ex-presiden-
te dos estuidios Disney e agente de astros como Tom Crui-
se, Robin Williams e Magic Johnson (veja o quadro “Mer-
gulho no softuare’).

Um servigo bastante original € o Cardume (www.car
dume.com.br), criado pelos brasileiros Daniel Lafraia
e Henri Bigatti. O Cardume permite pesquisar arqui-

MP3 no Mac é com o Rapster

m dos mais badalados clientes do Napster para Mac hoje

existantes, o Rapster, € obra dé um grupo de jovens progra-

madores brasileiros, a Overcaster Family. Disponfvel em si-
tes como VersionTracker, Download.com, Tucows e INFO Online, o
Rapster ja soma algo em torno de 85 000 downloads.

Roberta

Zouain: com

A histéria do Rapster comegou no inicio do ano quando Ro-
berta Zouain, estudante de Vitéria, ES, recebeu um e-mail falan-
do sobre o grupo OpenNap, que publicou os protocolos do Naps-
ler na Web. O software original da Napster roda apenas em Win-
dows, 0 que deixava muitos usudrios do Mac frustrados. Rober-
ta entrou em contato com um amigo de Sdo Paulo, Eduar-
do Foster, e os dois comegaram a desenvolver um cliente
Napster para Mac com base nas informagdes do OpenNap.

Uma semana depois surgia o primeiro beta do Rapster. 0
desenvolvimento contou com a ajuda de Fernando Teixeira,
Daniel Porto e Silvia Fernandez. Todos tdm entre 16 e 20
anos e, com exce¢do de Roberta, moram em Sdo Paulo.
Quando comegou a ser divulgado, o Rapster chegou a su-
perar, em ndmero de downloads, 0 Macster, o outro cliente
Napster para Mac disponivel. O Rapster oferecia fungdes de
bate-papo, conexdo via Firewall e opgdes de procura avan-
cadas que nao existiam no concorrenta.

0 Rapster possui algumas caracteristicas que nem o
Napster tem, como um sistema multiusudrio que permite
criar contas para varias pessoas no mesmo computador.
“Se eu estou fazendo o download de uma mdsica e a co-
nexdo cai, posso recomegar a transferéncia do ponto em
que parou. Nao € preciso fazer novamente o download da |
mdsica inteira®, diz Foster. “No Napster eu nunca conse- |
gui reiniciar um download do ponto onde parou”, comple- '
ta. O Overcaster Family ja criou outros softwares para Mac,
como o Do it Yourself, um editor de HTML. O grupo pre-

tende continuar trabalhando em novos projetos.

mais qualrp |
ROGERIO TAIFA* |

amigos, ela
desenvolveu
o Rapster

*Rogério Taira € diretor do site MacNews

__Folo: Cleriston Boechat
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C I Quando o programa
€ instalado, o usudrio
i gamega, nele, 0
endereco [P de um
Ou mais nés da rede.
S0 esses micros
»enderecados s3o

“vistos” diretamente
pelo Gnutella

E I Aqunsierencia do arquivo
i é feita diretamente de um
micro para o outro

vos MP3 em vdrios mecanismos de busca, incluindo
os do Napster, de vdrios servidores OpenNape do
MyNapster, outro clone do Napster. O detalhe é que
nao € necessario ter um cliente Napster para fazer o
download. Um script CGI que roda no servidor do Car-
dume se encarrega de requisitar o arquivo e redirecio-
né-lo ao micro do usudrio.

SURGE O GNUTELLA

Os autores estdo, agora, fechando acordos com prove-
dores de acesso para que passem a rodar também esse
script, aliviando a carga do servidor do Cardume. Lafraia,
que mora em Santos, SB, e Bigatti, de Porto Alegre, conhe-
ceram-se numa lista de discussdo na Internet e desenvol-
veram o projeto a distdncia, comunicando-se por e-mail.
O primeiro encontro ao vivo dos dois foi em maio, no Aqué-
rio Municipal de Santos, para ser fotografados por INFO.

O fato de esses sistemas que seguem o modelo do Naps-
ter exigirem algum servidor central para a busca dos ar-
quivos é apontado como um ponto fraco deles. Foi pen-
sando nisso que um grupo liderado por Justin Frankel,
o criador do software para audicao de MP3 WinAmp, de-

Pl INFO EXAME |

r Cada nd enderegado serve de %

galeway para oufros nos. Assim, um
micro da rede estd indiretamente
conectado a todos os outros

Quando hd um
comando de
pesquisa, ele se
propaga por toda
aredeeé
executado de

forma distribuida
em todos 0s nds

senvolveu o Gnutella. Nele, ndo h4 um servidor de pes-
quisa como no Napster. Em vez disso, a busca de arqui-
vos roda de forma distribuida em toda a rede.Essa arqui-
tetura distribufda torna dificil uma agéo legal contrao
Gnutella. Seria necessario processar cada um dos usui-
rios individualmente e tirar do ar seus respectivos PCs.
Frankel agora trabalha para a America Online, que de-
sautorizou seu projeto assim que ele foi divulgado. O
Gnutella, que ficou apenas algumas horas disponivel pa-
ra download no servidor da AOL, caiu nas maos de pro-
gramadores independentes, que o transformaram num
software de c6digo aberto. Com base nisso, outros de-
senvolvedores criaram uma duzia de clones do Gnutel-
la. H4, inclusive, uma versdo em portugués.

E possivel que, em algum momento, as gravadoras
voltem-se contra os usudrios individuais. Ainda que
seja impossivel, na prética, identificar e processar 0§
milhdes de usudrios do Napster ou do Gnutella, algu-
mas poucas pessoas poderiam ser condenadas para
servir de exemplo. Foi para evitar isso que o irlandés
Ian Clarke desenvolveu o Freenet, um sistema onde a
privacidade do usudrio € prioritdria.
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